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Politica de Contratacdo de Fornecedores de Materiais e/ou

Politica
Servicos
Cadigo POL-COMPL-2
Nuamero da revisdo | 01
Paginas 9/9
| - OBJETIVO:

Esta politica visa estabelecer regras claras e praticas para a selegdo, avaliagéo e
contratagao de fornecedores de materiais e servigcos para a Transpanorama, com base

no Cédigo de Etica e Conduta da empresa.

ll- APLICAGAO:

Aplicavel a todos os colaboradores, fornecedores e prestadores de servigos
relacionados a Transpanorama, independentemente de seu nivel hierarquico, fungao

ou local de atuagao.

Il - NORMAS:

Lei Federal n® 12.846/2013;
Lei Federal n® 14.133/2021;
Decreto n® 11.129/2020;

Cddigo de Etica e Conduta da Transpanorama.

a
b
c
d

)
)
)
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IV- REGRAS GERAIS:

IV.1 - Todos os colaboradores devem seguir o Cédigo de Etica e de Conduta da

Transpanorama.

IV.2 - Nas contratagbes o colaborador ndo deve atuar em causa prépria € nem praticar

qualquer ato que caracterize conflito de interesses.
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IV.3 - Quando houver algum conflito de interesse o colaborador envolvido devera

comunicar seu superior e afastar-se das negociagoes.

IV.4 - As contratagbes devem ser pautadas na ética nas negociagdes, no principio da
livre concorréncia e da boa-fé, nas normas e procedimentos estabelecidos pela

Transpanorama.

IV.5 - Os envolvidos diretos e indiretos ao processo de compras ou contratagdo do
servico nao podem receber quaisquer vantagens ou beneficios pessoais provenientes

de fornecedores ou prestadores de servicos.

IV.6 - Na hipétese do recebimento de brindes acima do valor descrito em Politica de
relagdes corporativas (POL-COMPL-1), estes deveréo ser acionados para a area de

Compliance para as devidas tratativas.

IV.7 - A selegdo de fornecedores deve ser feita com base em critérios objetivos,
transparentes e impessoais, devendo ser observados os procedimentos de avaliacéo

de fornecedores da Transpanorama.

IV.8 - Nao é permitido realizar cotagbes com fornecedores que possuam algum grau
de parentesco ou relacionamentos proximos com os colaboradores envolvidos no
processo de compras de bens ou servigos, salvo com aprovacao formal da Diretoria da
empresa por meio do formulario FOR-COMPL-9 — para aprovagado de fornecedor de
material e/ ou servico com grau de parentesco ou relacionamento préximo ao(s)

colaborador(es) da empresa.

IV.9 - Nao é permitido qualquer forma de contratacao de itens de pecas ou servigos de

empresas que sejam do proprio colaborador vinculado a empresa Transpanorama.

IV.10 - Os Fornecedores deverao estar compromissados a zelar pela ética e a imagem
da Transpanorama, seja no ambito de seus empregados, em redes sociais e demais

meios de comunicacao.

IV.11 - Antes de realizar a contratacdo de prestadores de servico dos itens criticos,
nos casos aplicaveis, sera feita uma pesquisa reputacional para aqueles cujo risco for

enquadrado como alto, sob a responsabilidade do setor da Qualidade e uma pesquisa
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de Saude Financeira e Fiscal para fornecedores cujo risco seja Alto ou Médio pelo

setor de Superintendéncia.

V.12 - No caso da contratacdo de Fornecedores dos itens, sera feita uma pesquisa
reputacional para aqueles cujo risco for enquadrado como alto, sob a responsabilidade
do setor de Compras, sem prejuizo da Pesquisa de Saude Financeira e Fiscal para

fornecedores cujo risco seja Alto ou Médio, pelo setor Superintendéncia.

IV.13 - Os fornecedores de itens ou prestadores de servigcos criticos, seguem o

processo de Homologacao de fornecedores (POP-QUA-12)

IV.14 - O fornecedor sera compromissado a informar a Transpanorama sobre qualquer

alteragdo na sua composicao societaria ou eventos que afete o seu perfil de risco.

IV.15 - O Fornecedor fica responsavel por respeitar as regras de ética e conduta da

Transpanorama.

IV.16 - Realizar as cotagdes em conformidade com o escopo da atividade a ser

contratada, visando o melhor custo e beneficio para a empresa.

IV.17 - Aguardar a aprovagao/assinatura do contrato para inicio efetivo dos trabalhos,

aquisi¢ao de insumos, prestacao de servigos e locacao de iméveis.

IV.18 - Os colaboradores envolvidos no processo de aquisi¢ao de produtos ou servigos
devem manter as informacdes técnicas e comerciais arquivadas de forma confidencial,

sendo permitida a divulgagéo apenas para uso interno da empresa.

IV.19 - E totalmente proibido o fracionamento do pedido no sistema ERP, sendo
permitido apenas o fracionamento do pagamento. Os langamentos para aprovagao
devem ser integrais e totais dentro do mesmo pedido, informando ao aprovador a
quantia exata de determinado produto ou servico. Na hipétese do descumprimento

deste item, € passivel de sangbes administrativas/ disciplinares e judiciais.

IV.20 - O fornecedor contratado fica obrigado a respeitar o disposto no FOR-COMP-13

- Termo de Aceite de Prestacio de Servico, nos casos aplicaveis.
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V- CLASSIFICAGAO DOS FORNECEDORES QUANTO AO RISCO:

A avaliagdo do nivel de risco para contratacdo de fornecedores segue os critérios

adiante:

V.1 - Alto Risco:

Sao aqueles que a empresa pretenda contratar para prestar servigcos ou agir em seu
nome, interesse ou beneficio, cuja execugdo do contrato possa envolver uma das
seguintes atividades:
(i) Interagado, direta ou indireta, com agentes publicos, pessoa politicamente
exposta ou qualquer autoridade governamental, em nome, interesse e/ou
beneficio, ou ainda, perante clientes publicos ou privados da Transpanorama;
(i) Obtengédo de licengas ou outra forma de autorizagdo por parte de uma
autoridade governamental ou, ainda, a assessoria em quest&o regulatdria junto a
autoridade governamental;
(iii) Agenciamento, agregamento, corretagem, intermediacdo e todas as
atividades que importem representacdo da Transpanorama perante quaisquer
Fornecedores, sejam eles pessoas fisicas ou juridicas, agentes publicos,
pessoas politicamente expostas e autoridades governamentais ou nio;
(iv) Consultores, peritos, especialistas, autbnomos e advogados;
(v) Empresas de propaganda e marketing;
(vi) Despachantes, representantes, gerenciadores e intermediadores;
(vii) Estdo sujeitos a receberem doacgdes e patrocinios para manutencdo de
suas atividades;
(viii)Praticaram atos ou diante de sua omissdo ja provocaram prejuizos a
Transpanorama seja de ordem financeira ou de imagem.

(ix) Fornecedores com contratos acima de R$ 250.000,00/ano.

V.2 - Médio Risco:

Sao aqueles que prestam servicos de baixa complexidade, padronizados e onde a
pratica comum do mercado € a de utilizar modelos de contratos padrao (adeséo),
como na locagdo de bens. Tipicamente se enquadrara nesta categoria os seguintes
servigos: aluguel de imoveis residenciais e comerciais, aluguel de veiculos

corporativos (frota) e softwares de TI.
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V.3 - Baixo Risco:

Sao aqueles de prestacdo de servigos comuns, que se encontram padronizados no
mercado e utilizem contratos de adesdo que sejam regulados por autoridades
governamentais, citando como exemplos: Banco Central, Superintendéncia de
Seguros Privados, ANEEL, ANATEL.

VI- RESUMO DAS DILIGENCIAS NECESSARIAS A CONTRATAGAO DE
FORNECEDORES CONFORME O RISCO:

De acordo com a classificagao do risco, sera necessaria a adogao das diligéncias

indicadas abaixo:

Atividade Risco Alto Risco Médio Risco Baixo
Pesquisa Reputacional X - -
Pesquisa de Saude X X -

Financeira e Fiscal

Questionario de X X X
Fornecedores

Lista de Documentos X X X
Clausulas Anticorrupg¢ao X X X

VIl - REFERENTES A SERVIGOS NAO CITADOS NO TOPICO VI:

No que tange a contratagao de fornecedores para execugao de servigos nao citados
no topico VI, ou para a compra de produtos fisicos (materiais), a classificacdo e

diligéncias necessarias sao regidas conforme procedimento operacional POP-QUA-12.

VIl - PROCEDIMENTOS FRENTE AOS RISCOS:

VIII.1 - Avaliar as informacgdes prestadas, eventuais inconsisténcias e riscos:
a) Apods a analise e enquadramento do risco, em casos de risco alto deve-se
passar pela avaliagdo da area de Compliance e posteriormente, passar pela
aprovacéao da Diretoria;
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b) Se néo for identificada nenhuma excegéo, a compra de materiais deve ser
aprovada de acordo com as algadas da empresa, presentes no procedimento
POP-COMP-1.

VIII.2 - Caso aprovada a contratagao, celebrar o instrumento contratual, incluindo nele

disposi¢des anticorrupgéo.

VIII.3 - Durante a vigéncia do contrato, o gestor responsavel devera monitorar o seu
cumprimento. Cabe ao gestor do contrato ou qualquer outra pessoa que identificar
algum risco ou desvio, deve-se informar a area de Compliance pelo Canal de Etica da

empresa.

IX- PONTOS DE ATENGAO:

Existem algumas situagbes na contratacdo de Fornecedores que devem servir de

alerta aos colaboradores da empresa, quais sejam:
(i) O Fornecedor carece de recursos (mao de obra, instalacdes fisicas etc.)
ou capacitagao para executar os servigos;
(i) Pedidos de comissbes ou “taxas de sucesso” em situagdes atipicas ou
nao condizentes com o servigo prestado;
(i) Tentativa de evitar ou impedir quaisquer das etapas desta politica, como
recusa ou imposicdo de atrasos desnecessarios para responder ao
questionario ou para incluir disposi¢des anticorrup¢cao no contrato;
(iv) Inobservancia de procedimentos usuais de contratacdo de Fornecedores;
(v) O Fornecedor apresenta pedidos de reembolso de despesas de valor
elevado para cobrir despesas com almogos, jantares e/ou outras formas de
entretenimento;
(vi) Solicitagdo de pagamentos em espécie ou fora do pais da prestagéo dos
Servigos;
(vii) O Fornecedor evita comunicagdes por escrito;
(viii)Existir  relutdncia em apresentar um relatério das atividades
desenvolvidas;
(ix) Existir indicagdo do fornecedor por agentes publicos ou pessoa
politicamente exposta;

(x) Auséncia de referéncias no mercado acerca do fornecedor
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(xi) Ser o Fornecedor, de alguma forma, relacionado a agentes publicos ou
pessoas politicamente expostas e esta em condi¢cdes de influenciar a tomada

de decisao desses individuos.

Esta lista possui a finalidade de ilustrar situagcdes dos potenciais riscos mais criticos,
podendo n&o se exaurir nestes exemplos. Na duvida, reporte os pontos identificados a

area de Compliance para receber orientagcdes adicionais.

X - DAS COMUNICAGOES REFERENTES AS INFRAGOES DESTA POLITICA:

Caso algum colaborador da empresa nao tenha certeza de qual atitude correta deve
adotar em uma determinada situagao, devera recorrer a area de Compliance para as
devidas orientagées solicitando por meio de sua duvida a ser registrada no Canal de
Etica da empresa (link: https://www.transpanorama.com.br/compliance/breve-
historico/).

Caso o colaborador detecte ou suspeite violagdo ao Programa de Compliance,
notadamente o Cédigo de Etica ou as Politicas de Compliance da empresa, devera

comunicar imediatamente ao Canal de Etica da empresa.

Xl - CIENCIA:

Todos os colaboradores da empresa devem estar cientes com o0s principios e regras
contidos no Cddigo de Etica, assim como nas Politicas de Compliance, observando-os
no Brasil e/ou exterior.

Os gestores tém a obrigacdo de assegurar que sua equipe observe tais regras e
principios, buscando evitar que, no ambito da sua area de responsabilidade, ocorram

desvios de conduta evitaveis.

XII - SANGOES:

O colaborador ou fornecedor que descumprir quaisquer das determinacdes previstas
neste documento estara sujeito as sancdes previstas no Cddigo de Etica e Conduta,

sem prejuizo de outras medidas disciplinares, incluindo a rescisdo contratual.
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Nio obstante as penalidades previstas no Codigo de Etica e Conduta, os
colaboradores poderdo ser instados pelo Comité de Etica a interromper, de forma
imediata, condutas inadequadas ou inapropriadas nos termos do referido cédigo.

Além disso, os colaboradores e fornecedores devem estar cientes de que a infragao as
determinagdes das Politicas de Compliance podem estar sujeitas as penalidades

legais cabiveis.

XIll - EXCEGOES:

Compete ao Comité de Etica proceder a anélise do caso concreto, observando as
politicas e procedimentos especificos, autorizando eventuais exceg¢des ao disposto em

qualquer das Politicas de Compliance mediante a aprovacgdo da diretoria.

XIV — Anexos:

POP-COMP-1 — Processo de Compras

FOR-COMP-13 — Formulario Termo de Aceite de Prestagao de Servigo.

POP-QUA-12 — Homologagao, Avaliagao e Auditoria de Fornecedores.

FOR-QUA-12 — Questionario de terceiros.

POP-COMPL-1 - Politica de relagbes corporativas

FOR-COMPL-9 — Formulario para aprovacao de fornecedor de material e/ ou servigo

com grau de parentesco ou relacionamento proximo ao(s) colaborador(es) da empresa

XVII - HISTORICO DE ALTERAGOES

Data Numero Responsavel
elaboragao/ da ponsav Motivo da revisao
A . pela revisao
alteragao revisao
20/12/2019 00 Vanessa Elaboracdo do documento
Morzelle

Alteracao do nome da “Politica de
Contratagao de terceiros” para “Politica de
Carla Cristina Contratagdo de Fornecedores de Materiais

Bueno e/ou Servigos”. Revisao geral da politica e
inclusdo de formulario para aprovagao de

fornecedor pela Diretoria.

18/12/2024 01
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XVIII - VIGENCIA:

Esta politica entrara em vigéncia a partir da sua aprovacao pela Diretoria, sua devida

aprovagdo no sistema e publicagcdo da mesma, revogando-se as disposicbes em

contrario.
Claudio Adamuccio Valdecir Adamuccio
Diretor Administrativo Diretor Comercial
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