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| - HISTORICO

A Transpanorama iniciou as suas atividades em 1986, sempre ligada transporte
rodoviario de cargas, a partir de Mundo Novo (MS). Na sua primeira década, atuou na
movimentag&o de produtos hortifrutigranjeiros no Estado de Sdo Paulo e madeiras no
Mato Grosso.

Fundamentada nas demandas dos clientes, em 1996 transferiu a sua sede para Maringa
(PR) e especializou-se no transporte de gréos.

Em 2000 passou a integrar o Grupo G10, com destaque para os contratos com vigéncias
maiores. A partir de 2004 ampliou sua atuacéo, passando a atender os transportes de
granéis liquidos.

Outra atividade foi introduzida no ano de 2006, o transporte para os Correios,
desempenho que exigiu especialidade e maior normatizacéo da empresa. Em 2009, a
empresa em parceria com o G10 e a Randon, fundou a unidade de Maringa, do
Programa Florescer. A entidade, desde entdo, atende criancas e adolescentes no
contraturno escolar.

A partir do ano de 2010, o transporte de industrializados em baus e siders integrou o rol
de atividades da Transpanorama.

Avancos

Em 2015, em parceria com a Scania, a gestdo da Transpanorama desenvolveu o
caminh&o 8x2. No ano seguinte, iniciou em conjunto com o Grupo G10, o primeiro curso
de aprendizagem do Brasil, feito por uma empresa, focado na area logistica,
denominado “Florescer, Formando para o Trabalho”.

Em 2018 teve inicio o Curso de Formag&o e Aperfeicoamento de Motoristas conferidos
a categoria E. Neste mesmo periodo, a empresa langou os programas de
reconhecimento de motoristas colaboradores da empresa: Gestéo na Boleia e Rei da
Boleia.

No ano de 2019, a Transpanorama deu um passo significativo na sua governanca e
langou o Programa de Compliance. Também foi neste tempo que a transportadora foi
certificada com a ISO 39001, que trata sobre a seguranca viaria e esta ligada aos
objetivos da ONU. Além desta certificacdo, a empresa tem: 1ISO 9001: SASSMAQ;
GPTW; GMP+FSA; e ESG Excellence.

Em 2020, a Transpanorama langou a sua plataforma de educacao corporativa, a
UNIG10. Em 2021, foi a vez de inaugurar a sua Torre de Controle e de ter mais uma
conquista no transporte rodoviario de cargas, com a homologacao da carreta com quarto

eixo.
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Em 2022, a gestdo da empresa deu mais um passo importante na pluralizacédo e
sustentabilidade dos negécios, com a inclusdo da operacdo de terceiros. Também foi
neste ano, que a empresa entregou ao mercado a primeira edicdo do Relatério de
Sustentabilidade, com as suas melhores praticas ESG.

Em 2024, a Transpanorama inicia o seu programa de trainee e langou o Transforma T,
uma cooperativa que recicla os uniformes usados pelos colaboradores, dando vida a
acessorios. E o conceito da moda retornavel aplicado na pratica.

Desde 2025, a Transpanorama é apoiadora do Programa Na Méao Certa, que luta contra
exploragao sexual infantil.

RECONHECIMENTO E ESTRUTURA

A Transpanorama estda nos grandes rankings nacionais que avalia o tamanho das
corporagbes, como: Anuario 1.000 Maiores do Valor, do Jornal Valor Econdmico;
Anudrio da Revista Epoca 360° Anuario Maiores e Melhores do Transporte, publicado
pela editora OTM; As Maiores do Agro, da Globo Rural; Melhores e Maiores, da revista
Exame; 500 Maiores do Sul, da revista Amanha.

A empresa possui postos avancados que servem como base de apoio para as atividades
da Transpanorama e funcionam como suporte para o atendimento das equipes. Em
cada uma delas, a infraestrutura esta voltada para garantir a qualidade de servico, a
seguranca na operacao logistica e a pontualidade. Na sua matriz, por exemplo, fica uma
das maiores usinas de teto solar do Brasil, gerando “eletricidade verde.”

A Transpanorama conta com mais de 1.200 conjuntos de caminhées, mais de 2.500
colaboradores, mais de 110 unidades e aproximadamente 350 carros e operagéo em
todo o Brasil.

Em 2026, a transportadora completa 40 anos de trajetéria.
CARGAS TRANSPORTADAS
Aco; Bau Refrigerado; Biomassa; Cargas Postais; Cervejaria; Combustiveis; Container;

Defensivos Agricolas; E-Commerce; Espigas de Milho; Fertilizantes: Gréos; Higiene e

Limpeza; Industrializados; Liquidos Diversos; Oleos Vegetais; Produtos Alimenticios;

L

Sementes; Vidros.
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Il - MENSAGEM DA DIRETORIA

A Transpanorama, ao longo de sua trajetoria, consolidou-se como uma referéncia no setor de
transportes no Brasil. Destacamo-nos pela busca incessante pela exceléncia no atendimento ao
cliente, pela seguranca de nossas operagdes e por nossas inovagdes constantes. Com foco total
no cliente, buscamos sempre oferecer servicos de alta qualidade e personalizados, a fim de
garantir que cada entrega seja realizada com eficiéncia, seguranga e atencéo aos detalhes.
Nosso compromisso com a sustentabilidade & duplo: cuidamos tanto do meio ambiente quanto
da perenidade do negocio. Atuamos de forma responsavel, buscando reduzir impactos
ambientais e promovendo iniciativas que garantam a continuidade sustentavel de nossas
operagdes. A sustentabilidade, para nos, é garantir que a Transpanorama se mantenha solida
no mercado a longo prazo, contribuindo com a sociedade em todos os aspectos. Além disso,
temos orgulho dos nossos trabalhos sociais, que geram impactos positivos nas comunidades
onde atuamos, reforcando nosso papel social.

Acreditamos que sempre ha espago para melhoria. Por isso, buscamos constantemente o
aprimoramento de nossos processos e préaticas. A tolerancia & um pilar importante para nos, pois
entendemos que aprender com os erros e sempre procurar evoluir € fundamental para 0 nosso
sucesso. Estamos comprometidos em adotar uma postura de melhoria continua, onde cada
oportunidade & vista como uma chance de fazer ainda melhor.

No que diz respeito aos nossos colaboradores, investimos continuamente em seu
desenvolvimento técnico e emocional, proporcionando ferramentas que beneficiam tanto a vida
profissional quanto pessoal. Promover o bem-estar de nossa equipe, enquanto seguimos
rigorosamente nossos valores éticos, é fundamental para construir um ambiente de trabalho
harmonioso e produtivo.

Nosso Programa de Compliance j& ¢ uma base sélida dentro da Transpanorama. Ele se fortalece
constantemente, assegurando que seguimos todas as normas e legislagbes vigentes, sempre
promovendo uma cultura ética embasada nos valores que nos guiam. Por meio deste programa,
geramos seguranca para todos os envolvidos no negécio, tanto externos quanto internos,
reforcando nosso compromisso com a integridade e a conformidade. Convidamos todos os
colaboradores e parceiros a se engajarem conosco na construcéo de um ambiente corporativo

pautado pela ética, contribuindo para uma sociedade mais justa e transparente.

Z =

CLAUDIO ADAMUCCIO VALDECIR ADAMUCCIO
DIRETOR ADMINISTRATIVO DIRETOR COMERCIAL
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Il - VISAO, MISSAO, PROPOSITO E VALORES

e Visao
"Liderar o futuro do transporte e ser uma das maiores e melhores empresas de logistica
do Brasil, inspirando confianca e exceléncia em cada entrega, enquanto promovemos
impacto positivo e sustentavel."

e Missao
"Transportar com responsabilidade e inovagdo, colocando o cliente no centro e
promovendo solugdes sustentaveis, enquanto equilibramos as demandas do presente

e as oportunidades do futuro."

¢ Propésito
Transportar o que o Brasil produz, com o objetivo de abastecer a indtstria e a populacéo.

Diante deste propésito, o slogan é: Levamos o Brasil até vocé.

e Valores
. Melhoria Continua e Inovagéo
o Integridade
. Agilidade
. Autonomia com Responsabilidade
o Diversidade e Respeito
. Senso de Pertencimento e Reconhecimento
. Humildade e Compromisso
. Colaboragéo e Imparcialidade

. Seguranca e Qualidade
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IV - APLICAGAO

Este Codigo de Etica se aplica a todos que se encontram ligados as atividades
desenvolvidas pela Transpanorama, estendendo-se aos seus diretores e colaboradores,
estagiarios, trainees, fornecedores, prestadores de servicos, clientes, consultores e

terceiros em geral.

V - REGIMENTO

V.1. A boa gestéo e a qualidade dos trabalhos da Transpanorama s&o pautadas pela

aplicagéo cotidiana de sua miss&o, valores e principios.

V.2. A Transpanorama tem como valores o tratamento a seus colaboradores, terceiros,
fornecedores, clientes, sécios e comunidade pautados na Segurancga, Qualidade,
Responsabilidade, Solidariedade, Trabalho em Equipe, Honestidade, Humildade e
Etica.

V.3. A Transpanorama se compromete a seguir os principios da boa-fé e da ética,
seguindo praticas comerciais e institucionais licitas e a promover esforcos para que
todos os seus fornecedores, sdcios, colaboradores, no exercicio de suas atividades
comerciais e institucionais, atuem de forma ética e legal, no sistema de livre iniciativa e

concorréncia.

V.4. A Transpanorama n&o pactua com praticas que violem os procedimentos internos
da empresa, o meio ambiente, a concorréncia publica, normas trabalhistas, tributarias,
do consumidor e demais condutas nao permitidas nas leis vigentes e em especial:

a) Lei Anticorrupcéo - Lei 12.846/2013 e Decreto 11.129/2022;

b) Lei de Lavagem de Dinheiro - Lei 9.613/1998, alterada pela Lei 12.863/2012);

c) Lei de Defesa da Concorréncia - Lei 12.529/11:

d) Cédigo Penal - Lei 2.848/40;

e) Consolidagédo das Leis de Trabalho - Decreto-Lei 5452/43;

f) Estatuto da Crianca e do Adolescente - Lei 8.069/90:

g) Lei de Licitagdes - Lei 14.133/ 2021

h) Lei de Conflitos de Interesses — Lei n® 12.813/2013;
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i) Lei de Improbidade Administrativa — Lei n° 8.429/1992:

j) Codigo do Consumidor (Lei 8.078/90);

k) Resolugédo sobre medidas gerais de salvaguarda a identidade do denunciante -
Resolugao CGU n° 003/2019 e

) Lei de Protecéo aos dados — Lei n°® 13.709/2018.

VI - DAS POLITICAS E INDICADORES DO PROGRAMA DE COMPLIANCE

Os temas relevantes em cada capitulo deste Cédigo de Etica e Conduta estdo
detalhados em suas respectivas politicas:

e Relacdes corporativas

e Contratacéo de fornecedores de materiais e servicos

e Conflito de interesses

e Relagbes governamentais e institucionais

e Anticorrupgéo

e Canal de Denuncia e N&o retaliagdo

e Seguranca da informacéo

VI.1 - RELACOES CORPORATIVAS

VI.1.1. N&o é permitido a entrega, oferta, recebimento e promessa de recebimento de
brindes, presentes, entretenimento, viagens ou outra hospitalidade, independentemente
do valor, quando o ato possa influenciar a decisdo comercial que afete a Transpanorama
ou que possa gerar beneficios indevidos a esta empresa e seus colaboradores, devendo

ser observado a Politica de Relagdes Corporativas.

VI.1.2. As doagbes e os patrocinios deverdo obedecer aos critérios estabelecidos na

Politica de Relagdes Corporativas desta empresa.

V1.2 - CONTRATACAO DE FORNECEDORES DE MATERIAIS E/ OU SERVICOS

VI1.2.1. A Transpanorama se compromete a empregar esforcos para apurar, mediante /1/
atendimento de politicas e procedimentos, se os fornecedores de bens e servigos estdo

comprometidos com o atendimento das leis anticorrupgdo aplicaveis no Brasil.
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VI.2.2. A Transpanorama nao permite fraude em seus processos de selecdo de

fornecedores.

VI.2.3. A selecdo de fornecedores devera ser fundamentada em critérios técnicos,
objetivos e preestabelecidos na politica de contratagGes e nos procedimentos ligados a

mesma.

V.2.4. Os fornecedores de servicos e bens da Transpanorama deverdo aderir
formalmente a esse Cdédigo de Etica e de Conduta e as regras aqui estabelecidas,
principalmente no que se refere a ndo aceitagdo de trabalho infantil, trabalho forcado e
corrupgao.

V.2.5. As contratagcbes serdo sempre pré-avaliadas por setor preparado para a
realizagcdo de due diligence e formalizadas mediante o preenchimento de relatérios e
questionarios dos quais sera possivel extrair informagdes se as referidas empresas se
encontram aptas ou n&o a prestarem servigos ou comporem o rol de fornecedores da
Transpanorama, atendendo a politica de contratacdo de fornecedores de materiais e

Servicos.
VI.3 — CONFLITO DE INTERESSE

V1.3.1 - Relacionamento com os colaboradores — do meio ambiente de trabalho

VI1.3.1.1. A Transpanorama promove um ambiente de trabalho inclusivo, diverso e
respeito, no qual ndo se tolera em seu ambiente de trabalho a pratica de qualquer ato
relacionado aos seguintes itens:

a) Trabalho forgado ou compulsério;

b) Infantil;

c) Assédio moral;

d) Assédio sexual;

e) Discriminag&o, preconceito ou tratamento desigual por motivo de género, identidade

de género, orientagdo sexual, raca, cor, origem, idade, religido, condigéo fisica, estado /L
civil ou qualquer outra caracteristica protegida por lei; :
f) Agressao fisica ou verbal e/ ou

g) Corrupgéo
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VI.3.1.2. A Transpanorama prima pela implementagéo constante de ferramentas desde
0s processos de selecéo de seus colaboradores até a realizagdo de treinamentos e
campanhas que promovam a igualdade e o bem-estar dos seus colaboradores e da
comunidade.

VI1.3.1.3. A Transpanorama se compromete a fornecer instalacdes e equipamentos de
protecdo apropriados a cada uma das atividades desenvolvidas por suas areas de

negacio, observadas as exigéncias de legislagdo vigente.

VI.3.1.4. Cada um dos colaboradores devera, no exercicio das suas funcdes, seguir
todas as leis de seguranca, salde e todos os avisos, politicas e procedimentos da
Transpanorama.

VI.3.1.5. E absolutamente proibido estar sob a influéncia de drogas, alcool ou
entorpecentes no ambiente corporativo e em execucéo das atividades laborativas, ou
com uniforme da empresa, mesmo que fora do expediente, em locais que possam ser

associados negativamente a imagem da Transpanorama.

VI.3.1.6. A relacdo amorosa entre empregados/colaboradores sera permitida no
ambiente de trabalho da Transpanorama desde que ndo possam derivar em situacoes
que caracterizem assédio moral e/ ou conflito de interesse como entre niveis

hierarquicos e/ ou relagdes entre atividades que gerem riscos a empresa.

VI.3.1.7. Salvo com autorizagdo legal ou atividade profissional pertinente, ndo é
permitido o porte e a utilizacdo de armas de qualquer espécie nas dependéncias, bases

e bens automotivos da empresa.

V1.3.1.8. Nao é permitido o uso de veiculos de propriedade da empresa para finalidade

pessoal sem a prévia autorizacdo da geréncia/ diretoria responsavel.

V1.3.1.9. N&o é permitida a realizag&o de trabalhos pessoais e profissionais referente a
outras empresas distintas da Transpanorama que exergam qualquer influéncia no

horario de trabalho do colaborador.

VI.3.1.10. N&o é permitida a realizacdo de trabalhos externos para concorrentes de

qualquer segmento de negécio desta empresa que impliquem em transferéncia de
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conhecimentos e metodologias proprias da Transpanorama a terceiros, salvo com a

autorizagdo da Diretoria.

VI.3.1.11. N&o é permitido solicitar, sugerir ou receber vantagens de qualquer espécie

no ambito pessoal, utilizando o nome da Transpanorama.

VI.3.1.12. N&o é permitido o recebimento de comissdo ou vantagens de qualquer

natureza de clientes e qualquer terceiro que mantenha relagdo com a empresa.

V1.3.1.13. N&o é permitido participar da contratagéo de fornecedor ou prestador de
servicos com quem tenha vinculo de parentesco e com aqueles que tenha mantido

relacdo de emprego nos Ultimos 6 meses;

VI.3.1.14. N&o é permitida a utilizacdo de qualquer informacéo privilegiada para

favorecer negocios de qualquer natureza, em beneficio proprio ou de terceiros.

V1.3.1.15. E dever do colaborador comunicar ao gestor imediato e ao Compliance, sobre
a existéncia de relacionamento profissional, de parentesco ou amoroso com
fornecedores, prestadores de servigos, agentes publicos, clientes ou concorrentes da

Transpanorama.

VI.3.1.16. A Transpanorama ndo permite campanhas ou agées de busca de ades&o a
temas de natureza politica, religiosa ou esportivas no ambiente de trabalho.
Hostilidades, constrangimentos, ameagas ou intromissdes na vida privada das pessoas,
assim como insinuagbes improprias de qualquer natureza, sejam de carater
discriminatério ou que possam configurar assédio moral ou sexual, independentemente

do nivel hierarquico dos envolvidos.

VI1.3.1.17. A Transpanorama preza pela aplicagdo de uma politica de gestéo de pessoas
justa, baseada em desempenho meritocratico, deixando claras, a todos os
colaboradores, regras e requisitos que pautam os processos de avaliagdo, promoca
desenvolvimento de seus colaboradores.
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V1.3.2 - Da lealdade aos interesses organizacionais

VI.3.2.1. A conduta dos colaboradores da Transpanorama deve ser pautada na

lealdade, valor este, que possibilita que colaboradores e empresa sigam os mesmos
objetivos.

VI.3.2.2. Havera conflito de interesses quando, por razées de carater pessoal ou de
terceiro vinculado ao colaborador, as atividades realizadas ou que o colaborador
pretenda realizar possam, direta ou indiretamente, divergir, confrontar ou violar os

interesses da Transpanorama.

V1.3.2.3. E vedada a atuagéo, de qualquer colaborador, em atividades que possam gerar
conflito de interesse.

V1.3.2.4. O colaborador eventualmente conflitado deve comunicar imediatamente ao seu
gestor e ao Compliance da Transpanorama sobre qualquer fato que possa impedir sua

participagéo em atividades ou projetos especificos.

VI1.3.3 — Do meio ambiente

VI1.3.3.1. A Transpanorama possui como regra o uso sustentavel do meio ambiente

como condigdo essencial ao desenvolvimento e sucesso de seu negocio.
VI.3.3.2. A Transpanorama observa normas ambientais aplicaveis e compromete-se
com a melhoria continua de seus impactos ambientais, alinhando-se as melhores

praticas e aos compromissos assumidos em programas e certificagcbes de
sustentabilidade.

VI.3.3.3. E dever da Transpanorama e seus colaboradores protegé-lo e mitigar

<N

eventuais impactos adversos decorrentes de suas atividades.
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V1.4 — RELAGOES GOVERNAMENTAIS E INSTITUCIONAIS

VI.4.1 - Do relacionamento com agentes ptblicos

VI1.4.1.1. A atuacéo dos colaboradores da Transpanorama com agentes publicos devera
ser pautada em quaisquer circunstancias, nos mais altos padroes de comportamento
ético.

V1.4.1.2. Na ocorréncia de reuniées com os 6rgdos publicos, os colaboradores deverdo

obedecer ao estabelecido na Politica de Relagdes governamentais e institucionais.

V1.4.1.3. E vedado prometer, oferecer ou conceder, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem pessoal, pecuniaria ou ndo, a agente publico (ou a terceira pessoa a ele
relacionada), sendo igualmente proibida a realizacdo de pagamentos no previstos na
legislagdo, incluindo pagamentos que se voltem a acelerar procedimentos
administrativos.

VI.4.1.4. As areas da empresa deverdo trabalhar conjuntamente com o juridico da
Companhia buscando sempre atender a legislaggo e todos os esclarecimentos legais
necessario, principalmente na ocorréncia de qualquer fiscalizagdo realizada pelos entes

publicos ou acionistas.

VI.4.2 - Da relagdao com sécios e parceiros

VI.4.2.1. A Transpanorama se compromete a tratar os seus sécios e parceiros com

igualdade, imparcialidade, respeito, equidade de informagdes e transparéncia.

VI1.4.2.2. A Transpanorama se compromete a comunicar claramente aos colaboradores
e publicos internos e externos sobre a importancia da integridade e da conformidade,

do cumprimento da legislacéo, da conduta ética e do presente Cédigo de Etica ede/l/
Conduta.
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VI1.4.3 - Da relagao concorrencial

VI.4.3.1. A Transpanorama possui em sua conduta o respeito ao principio da livre
concorréncia e obediéncia as instrugcées aprovadas pela diretoria para fins de
participagéo de concorréncia.

V1.4.3.2. E vedada a troca de informagdes comerciais, especialmente sobre precos,
reajustes, descontos, margens, custos, clientes, volumes de vendas e estratégia
comercial, com concorrentes ou qualquer outra pessoa néo ligada diretamente a

operacgao.

V1.4.3.3. E vedado discutir participacéo, preferéncias e objetivos em qualquer tipo de
concorréncia publica ou privada sejam estas presentes ou futuras de modo a estimular
pratica desleal e ndo ética.

V1.4.4 — Da relagdo com as comunidades e a responsabilidade social

VI1.4.4.1. A Transpanorama atua sob os principios da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da publicidade e da eficiéncia em todos os atos praticados, de modo a
incentivar e ser instrumento no sentido de promover, apoiar e participar de acdes de
responsabilidade social e cidadania, primando pela dignidade humana.

V1.4.4.2. A Transpanorama reconhece a legitimidade e a manutencéo de dialogo
permanente com entidades legalmente constituidas, pautadas no respeito mutuo,
seriedade, responsabilidade e transparéncia nas relacdes, sendo a negociacao, a
ferramenta adequada para a convergéncia e integracdo da empresa com as
comunidades.

VI1.4.5 — Das contribuigcdes para partidos politicos e campanhas eleitorais

VI1.4.5.1. As doagdes para partidos politicos ndo séo permitidas pela Transpanorama.

V1.4.5.2. A Transpanorama n&o podera apresentar opinides politico partidarias. /\
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VI.4.5.3. Os colaboradores da Transpanorama que participarem de iniciativas politicas
e partidarias devem exercé-las individualmente, sem qualquer mencao a
Transpanorama, devendo deixar claro que seus pontos de vista e agdes s&o pessoais

e nao da empresa.

VI.4.5.4. Caso a empresa permita a realizagéo de visitas e apresentacgéo de propostas
de governo dos candidatos aos colaboradores, a Transpanorama devera oferecer a

mesma oportunidade e tratamento a todos os candidatos.

VI.5 — ANTICORRUPCAO

VI.5.1. Visa garantir a conformidade e proteger a Transpanorama e seus empregados
contra os riscos de responsabilidade relacionados com corrupcédo, além de fornecer

procedimentos praticos, explicando o que precisa ser feito para cumpri-las.

VI.5.2. Os terceiros contratados (prestadores de servicos e fornecedores) pela empresa
devem ter seus dados apurados com base na Politica de contratagao de fornecedores

de materiais e servicos.

V1.5.3. Os pagamentos realizados aos prestadores de servigo e fornecedores, devem

obedecer as regras, politicas e procedimentos internos da empresa.

V1.5.4. E proibido qualquer pagamento por extorsdo ou facilitagdo com a finalidade de

desbloquear ou acelerar os servigos administrativos de rotina.

V1.5.5. Todos os registros contabeis e financeiros devem ser realizados de forma precisa
e clara, de acordo com as normas vigentes e regulamentos aplicaveis, sendo vedado
qualquer registro que caracterize evas3o fiscal.

V1.5.6. Pontos de alertas:

a) Solicitagdo de pagamentos em dinheiro e com urgéncia;

b) Recomendag&o de contraparte por funcionario publico;

c¢) Recomendag&o de determinado funcionario publico para pratica de determinado ato;

d) Recusa na assinatura de acordo que obriga a observancia das Lei Anticorrupcao; /\_/
e

e) Manifestagdo de recomendacéo de sigilo de determinado ato ou fato;
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f) Solicitagdo de contratagées de colaboradores sem que seja obedecida a regra de

recrutamento e contratagées da empresa.

VI.5.7. Ao identificar qualquer um dos pontos de alerta acima, ou qualquer outra situagdo
que possa indicar risco de corrupgédo, fraude ou lavagem de dinheiro, o colaborador

devera comunicar imediatamente a Area de Compliance por meio do Canal de Etica.

V1.6 — DENUNCIA E NAO RETALIACAO

VI1.6.1. A suspeita de qualquer atividade realizada em desacordo com a legislacao
vigente, Cédigo de Etica e de Conduta e demais politicas de integridades desta
empresa, devera ser imediatamente informada ao Comité de Etica ou demais Comités
Operacionais da Transpanorama. As dentncias deverdo ser realizadas mediante o

Canal de Etica que devera garantir o anonimato e sigilo.

VI.6.2. Os comités receberdo as denlncias e deverdo apurar, de forma imparcial, os
fatos ocorridos recomendando ao final, adogdo das medidas cabiveis indicando a
recomendagao da sang&o nos casos de procedéncia e melhorias continuas, conforme

a legislacdo e as demais regras da empresa.

VI1.6.3. Os comités tém como obrigacéo primordial zelar pela efetiva aplicacdo deste
Cadigo, Politicas, Procedimentos, Valores e Missdo desta empresa.

VI.6.4. Os membros dos Comités deverdo ser imparciais e isentos de qualquer

responsabilizagdo em razdo do legitimo exercicio de suas fungdes no ambito do referido
comité.

VI.6.5. A comunicagdo e denuncias de eventuais atividades suspeitas podera ser

efetuada por intermédio do Canal da Etica da Transpanorama.

VI.6.6. O Canal de Etica é operado por uma empresa independente que garante a

seguranca e o anonimato das informacées.

VI.6.7. As comunicagdes poderao ser feitas através dos seguintes meios:
o WhatsApp (44) 9 9127-3050
o Telefone: 0800-005-3050
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o Sites: https://www.transpanorama.com.br/compliance/breve-historico/ e
https://www.viaconfidencial.com.br/forms/denuncias/empresa/TP%ZOTranspan
orama/?origem=sitetp

VI1.6.8. As comunicagdes poderao, a critério do interessado, ser realizadas de maneira
confidencial e anénima, sendo-lhe garantida a protecdo necessaria a plena realizagédo

de seu relato.

VI.6.9. A Transpanorama punira o tratamento que caracterize retaliacédo, represalia,
vinganga ou esforra, caracterizados como dentncia ndo anénima que tenha sido
realizada de forma dolosa para prejudicar terceiro que sofreu a denuncia, na qual o
denunciado tenha agido de forma licita, com boa fé e consoante com o presente Codigo

de Etica e de Conduta.

VI.7 - SEGURANCA DA INFORMACAO

VI.7.1. Os colaboradores deverdo sempre preservar o sigilo de toda e qualquer
informacé&o que tiverem acesso em decorréncia de suas atividades, inclusive quando

desenvolvidas para com a Administragéo Publica e para com o Mercado Privado.

VI.7.2. N&o & permitido o uso de informagées internas da empresa como forma de obter
para si ou para terceiros, vantagens indevidas, notadamente em procedimentos de

concorréncia ou execugado de outros projetos.

VI.7.3. Todos os colaboradores devem manter o sigilo das informagées, mesmo apds
uma eventual resciséo do contrato de trabalho junto a empresa. E expressamente

proibido espelhar as informagdes corporativas em arquivos ou midias pessoais.

VI.7.4. Os colaboradores devem seguir os preceitos deste Cadigo ao originar qualquer
correspondéncia, correio de voz, e-mails e documentos escritos em nome da
Transpanorama, em papel timbrado, correio eletrénico ou telefone corporativo, redes
sociais, aplicativos, considerando sempre a seguranga da informagdo e da reputacdo
da empresa, sendo vedada a publicagdo de opinides pessoais utilizando-se ferramentas

que vinculem a imagem da empresa como uniforme, logo e e-mails corporativos.
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VI.7.5. O e-mail corporativo, disponivel pela Transpanorama a seus empregados deve

ser utilizado para comunicagdes estritamente relacionadas a assuntos da empresa.

VI.7.6. Nao é permitido disseminar mensagens que possuam conteldos ilegais,
discriminatérios, pornograficos, racistas e de cunho religioso ou politico, nos e-mails e

telefones corporativos.

VI.7.7. E obrigacéo de cada colaborador atender as normas internas pertinentes a

protecéo dos dados e registros da empresa, atendendo as politicas da empresa.

VIl - CIENCIA

Todos os colaboradores, fornecedores ou outros relacionados com a empresa devem
estar cientes com os principios e regras contidos no Codigo de Etica, assim como nas

Politicas de Compliance, Politicas Corporativas e procedimentos internos da empresa.

VIIl - SANCOES

O colaborador, fornecedores ou terceiro que comprovadamente descumprir ou néo
observar quaisquer das determinagées previstas neste documento estara sujeito as
sancOes previstas como medidas disciplinares, incluindo a resciséo contratual que sao
apresentadas em Politica de Acao Disciplinar.

N&o obstante as penalidades previstas na Politica Disciplinar, os colaboradores poderzo
ser instados pelo Comité de Etica a interromper, de forma imediata condutas
inadequadas ou inapropriadas nos termos do referido cédigo.

Nos casos de condutas cuja andlise dos comités reflitam e repercutam na
recomendagéo da aplicagcdo de adverténcia (oral ou formal), o colaborador podera
passar por procedimento de recuperagéo (ireinamento para reabilitacdo ética) que

devera ser efetivado em reforgos de treinamento voltados a ética e ao programa de

integridade da empresa. /L/
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IX - EXCEGCOES

Nao aplicavel.

X - ANEXOS

POL-COMPL-1 - Politica de Relagdes corporativas

POL-COMPL-2 - Politica de Contratagéo de fornecedores de materiais e servicos
POL-COMPL-3 — Politica de Conflito de interesses

POL-COMPL-4 - Politica de Relagdes governamentais e institucionais

POL-COMPL-5 - Politica de Anticorrupgéo

POL-COMPL-6 - Politica de Dentncias e N&o retaliacdo

POL-COMPL-7 - Politica de Seguranca da Informacédo

FOR - COMPL - 13 — Termo de ciéncia, adesao, confidencialidade e responsabilidade
POL-CORP-1 - Politica Disciplinar

Xl — HISTORICO DE ALTERAGOES

Data elaboragdo/ | Nimero da

= S Motivo da revisdo
alteracao revisao

29/11/2019 00 Elaboragédo do documento

Revisdo geral do Cédigo de Etica e de Conduta,
alterando o template, termo de compromisso e

inclusdo de duas novas politicas relacionadas a
(h0acuzs o Canal de Denuncia e Nao Retaliagdo e Politica da
Seguranga da Informacao para serem vinculadas a
esse codigo.

Revis&o do Cédigo de Etica e de Conduta para:

° Inclusdo de nimero de itens para facilitar a
identificagdo de qual topico foi alterado/ revisado.

o No item | — Historico foi realizada a inclusdo
da seguinte informacdo: “Desde 2025, a
09/03/2026 02 Transpanorama é apoiadora do Programa Na Méo
Certa, que luta contra exploragéo sexual infantil.” Foi
incluida a informagéo quanto ao reconhecimento e
estrutura, em que a empresa estd nos grandes
rankings nacionais, possui postos avangados que
servem como base de apoio para as atividades da
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Transpanorama e funcionam como suporte para o
atendimento das equipes. Em cada uma delas, a
infraestrutura esta voltada para garantir a qualidade
de servigo, a seguranca na operacdo logistica e a
pontualidade. Na sua matriz, por exemplo, fica uma
das maiores usinas de teto solar do Brasil, gerando
“eletricidade verde”. Além disso, conta com mais de
1.200 conjuntos de caminhdes, mais de 2.500
colaboradores, mais de 110 unidades e
aproximadamente 350 carros e operacdo em todo o
Brasil e em 2026, a transportadora completa 40 anos
de trajetdria. Foi incluida as cargas que s&o
transportadas, detalhando o tipo neste documento.
° No item Ill, o propdsito foi alterado de
“Transportar as riquezas do Brasil, contribuindo para
a vida das pessoas que fazem isso acontecer” para
“Transportar o que o Brasil produz, com o objetivo
de abastecer a industria e a populagdo. Diante deste
propésito, o slogan é: Levamos o Brasil até vocé.”

° No item VI.3.1.1., na letra d, foi acrescentado
0 seguinte texto: “preconceito ou tratamento
desigual por motivo de género, identidade de
género, orientagdo sexual, raga, cor, origem, idade,
religido, condigédo fisica, estado civil ou qualquer
outra caracteristica protegida por lei”.

° No item VI.3.1.6., foi ajustado o texto para
deixar claro que o relacionamento afetivo n&o pode
ocorrer entre niveis hierarquicos e/ou relagées entre
atividades que gerem riscos a empresa.

0 Substituicdo da palavra “Comité de Etica”
para “Compliance” no atual item VI.3.1.15.

o Substituicdo da palavra “Comité de Etica”
para “Compliance” no atual item V1.3.2.4.

o Incluido no item VI1.3.3. Do Meio Ambiente, foi
alterado o subitem V1.3.3.2. para o subitem VI.3.3.2.
para incluir um novo subitem identificado como
“VI.3.3.2 - A Transpanorama observa normas
ambientais aplicaveis e compromete-se com a
melhoria continua de seus impactos ambientais,
alinhando-se as melhores praticas e aos
compromissos assumidos em programas e
certificacdes de sustentabilidade.”

° Incluido um novo subitem VI.5.7. Ao
identificar qualquer um dos pontos de alerta acima,
ou qualquer outra situagdo que possa indicar risco
de corrupcéo, fraude ou lavagem de dinheiro, o
colaborador devera comunicar imediatamente a
Area de Compliance por meio do Canal de Etica no

item VI.5 - Anticorrupcao.
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Xl - VIGENCIA

Esta edicdo do Codigo de Etica e de Conduta entrara em vigéncia a partir da sua
aprovacao pela Diretoria, sua devida aprovagéo no sistema e publicagdo do mesmo,
revogando-se as disposicdes em contrario.
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GLOSSARIO

Acdes Disciplinares: Sdao medidas de penalizacdo para cada desvio de conduta

cometido pelos colaboradores.

Adverténcia Escrita: E a adverténcia formal aplicada ao colaborador sobre o
descumprimento de desvio de conduta da Politica Disciplinar.

Agente Publico: todo aquele que exerce, ainda que ftransitoriamente ou sem
remuneragao, por eleicéo, nomeagao, designagao, contratagdo ou qualquer outra forma

de investidura ou vinculo, mandato, cargo ou emprego na esfera publica.

Alcool e Drogas: quando o colaborador/motorista assume o risco de trabalhar sob
efeito de ingestéo de alcool ou consumo de drogas ilicitas e/ou qualquer substancia que
comprometa seu desempenho seguro da sua atividade, colocando em risco a sua
seguranca e integridade fisica ou de terceiros, a reputacéo da empresa, a integridade

dos seus bens e/ou servigos ou de terceiros.
Alta Diregao: constituida pelos Diretores desta empresa.

Area de Compliance: setor vinculado diretamente a diretoria, responsavel por planejar,
estruturar, desenvolver e supervisionar politicas e procedimentos que promovam a
conformidade com normas legais, regulatérias e éticas, além de criar uma cultura
organizacional baseada na integridade. Atua de forma estratégica, a area identifica e
gerencia riscos, realiza treinamentos e auditorias internas, e estabelece canais de
denlncia para garantir a transparéncia e a governanga corporativa. Busca proteger a
reputacdo da empresa, fortalecer a confiangca de stakeholders internos e externos,

apoiando a alta gestdo na tomada de decisées éticas e responsaveis.

Assédio Moral: O assédio moral no ambiente de trabalho ocorre quando um
colaborador & exposto, de forma repetitiva e prolongada, a situagdes humilhantes,
constrangedoras ou degradantes, comprometendo sua dignidade, autoestima e
desempenho profissional. Essas condutas podem se manifestar por meio de agressdes

verbais, isolamento, sobrecarga de tarefas injustificadas, ameacas veladas ou

tratamento diferenciado de maneira discriminatéria.
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Assédio Sexual: O assédio sexual consiste em qualquer conduta indesejada de carater
sexual, manifestada por gestos, palavras, insinuacbes ou agdes, que cause
constrangimento ou viole a dignidade de um colaborador. Pode ocorrer de forma
explicita ou sutil, incluindo convites insistentes, contatos fisicos nao consentidos,

chantagens ou exposicéo a contetidos inapropriados.

Autoridade Governamental: um agente do governo seja ele federal, estadual ou

municipal.

Brindes: itens sem valor comercial ou com valor de mercado de até $ 100,00 (cem
dolares), distribuidos ou recebidos a titulo de cortesia, propaganda ou divulgagao
habitual e que devem conter o logotipo da empresa ou da pessoa juridica que concedeu
0 brinde ao colaborador da Transpanorama, tais como: agendas, calendarios, chaveiros,

pen drives, bonés, camisetas e canetas.

Canais de Dentincia: meio oficial de comunicagéo da Transpanorama disponivel para
o registro de denuncias e relatos sobre potenciais desvios cometidos pelos
colaboradores ou terceiros da empresa, operado por empresa independente da
Transpanorama.

Cédigo de Etica: é um conjunto de principios e valores que orientam o comportamento
dos membros de uma organizagéo, fornecendo uma base moral sobre como agir de
maneira justa e ética. Ele estabelece as expectativas sobre o comportamento
responsavel em termos de valores fundamentais, como honestidade, integridade,

respeito e transparéncia.

Cdédigo de Conduta: € um conjunto mais especifico de regras e normas que
determinam o comportamento esperado dos membros da organizacdao em situagdes
cotidianas e no ambiente de trabalho. Ele detalha como os principios éticos do cédigo
de ética devem ser aplicados na pratica e serve como um guia para o comportamento

diario.

Colaboradores: sdo todos os empregados, gestores, diretores e executivos

contratados diretamente pela Transpanorama.

Comité Disciplinar: E um grupo de pessoas composto por liderancas da empresa de

diferentes areas que tem como objetivo avaliar a frequéncia e a gravidade dos desvios
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de conduta para tomada de acéo e penalizagéo sobre ato cometido pelo colaborador ou

a validag&o de aplicagéo de justa causa.

Compliance: é o conjunto de mecanismos de controle internos e externos,
implementados como parte de um programa estruturado e continuo, que assegura que
as atividades de uma organizagdo estejam em conformidade com normas legais,
regulatorias, éticas e internas, promovendo uma cultura de integridade e mitigacdo de
riscos.

Concorrentes: empresas que atuam no mesmo mercado e segmento econdmico.

Conflito de Interesse: ocorre quando uma pessoa se encontra envolvida em processo
decisério e ndo é independente em relagdo a matéria em discussao, no sentido de que
tem poder de influenciar o resultado ou tomar decisdes motivadas por interesses

distintos daqueles da Transpanorama em favor de interesses pessoais.

Corrupgéo: é o uso indevido de poder, posicéo ou recursos para obter vantagens
pessoais ou beneficiar terceiros de forma ilicita, em desacordo com normas legais e
eticas, por meio de praticas como suborno, fraude, nepotismo, conflitos de interesse,
oferta, promessa ou aceitacdo de brindes e/ ou presentes e vantagens indevidas,
comprometendo a integridade, a transparéncia e a equidade nas relagdes institucionais
€ sociais.

Cumplice por omissédo: é uma pessoa que, embora nio esteja diretamente envolvida
em um processo ou pratica ilicita, tem conhecimento de irregularidades ou acdes
erradas que estéo ocorrendo e se abstém de agir, ou denunciar, quando tem a obrigagéo
de fazé-lo. Essa omiss&o pode ser considerada como uma forma de cumplicidade, ja
que a pessoa poderia ter tomado medidas para corrigir a situacdo, mas opta por néo

intervir, permitindo que o erro ou a ilegalidade persista.

Denuncia: ato que indica a pratica de ilicito ou irregularidade cuja solugdo dependa da

atuacao dos 6rgédos apuratérios competentes.

Denunciante: toda pessoa fisica ou juridica que denuncia as autoridades qualquer ilicito

ou irregularidade. /L
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Desligamento da operagdo ou da empresa: E o rompimento do elo entre o
colaborador e a operagéo ou o contrato de trabalho com o colaborador, decorrente da

frequéncia ou gravidade dos desvios de conduta cometidos por ele.

Desvio de Conduta: S&o infragdes cometidas pelos colaboradores de acordo com

critérios estabelecidos pela Politica Disciplinar da empresa.

Doagdes: entende-se por doagées a pratica de concessao, transferéncia de bens,
direitos, valores ou vantagens do patriménio pela Transpanorama a um terceiro (pessoa

fisica ou juridica) sem compensagao para esta empresa de qualquer natureza.

Doacéo Politica: toda doacao, a partido politico ou coligagéo, nos termos da legislacéo
eleitoral.

Due Diligence: é o processo de investigacdo e analise detalhada realizado antes de
uma transag&o ou parceria, com o objetivo de identificar riscos e garantir conformidade
legal, financeira e ética. Envolve a verificagéo de antecedentes, documentos e praticas
de empresas ou individuos, para evitar fraudes, corrupgéo e outros problemas,

assegurando decisdes informadas e responsaveis.

Due Diligence de Colaborador: processo prévio de coleta e/ou verificagdes de
informacées de um determinado colaborador ou candidato, no qual a empresa podera
se valer de todas as informagdes disponibilizadas publicamente, em o6rgéos, redes
sociais e imprensa.

Elemento de identificacdo: qualquer dado ou informagédo que permita a associagédo

direta ou indireta do denunciante a dendncia por ele realizada.

Entidade Filantrépica, Beneficente ou Sem Fins Lucrativos: toda pessoa juridica,
sem fins lucrativos [1], que tenha como finalidade a prestacéo de servicos nas areas de
assisténcia social, satde, educagéo, esporte, cultura, ciéncia e lazer.

[1] Considera-se sem fins lucrativos, a pessoa juridica que n&o distribui, entre seus
sécios ou associados, conselheiros, diretores, empregados ou doadores, eventuais
excedentes operacionais, brutos ou liquidos, dividendos, bonificagdes, participacdes ou
parcelas do patriménio, auferidos mediante o exercicio de suas atividades, e que os

aplica integralmente na consecugéo do respectivo objeto social.
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Entretenimento: sdo atividades ou eventos que tenham como principal fim proporcionar

lazer aos seus participantes, tais como: festas, shows e eventos esportivos.

Extorsé@o: ocorre quando funcionarios publicos que abusam de sua autoridade para
obter vantagens indevidas, como por exemplo: exigéncia e/ou imposicdo de uma
vantagem em troca da realizagéo de tarefas administrativas de rotina ou da dispensa de
multas durante operagdes, tais como investigagées fiscais. Ceder a extorsdo constitui

um delito de corrupgéo.

Familiar: por familiar entenda-se conjuge, companheiro ou parentes, consanguineos ou
afins, em linha reta ou colateral, até o quarto grau (ex.: pai, mae, filhos, enteados, avos,

netos, sobrinhos, primos, tios, sogros e cunhados).

Fornecedor: toda pessoa fisica ou juridica que nao seja colaboradora da
Transpanorama ou que seja contratada para auxiliar no desempenho de suas
atividades, tais como parceiros, consorciadas, representantes, fornecedores,
prestadores de servigo em geral, consultores, terceirizados, agentes ou terceiros que

atuem em nome da Transpanorama.

Fraude: & qualquer acédo intencional realizada para enganar, omitir, manipular ou
distorcer informagdes com o objetivo de obter vantagem indevida para si ou para
terceiros, causando prejuizo financeiro, reputacional ou operacional a empresa, clientes,

fornecedores ou 6rgédos reguladores.

Interesse Substancial: vantagem econémica ou financeira que pode razoavelmente

ser pensada para influenciar a capacidade critica e a agdo do colaborador.

Intermediario: € uma pessoa ou entidade que atua como facilitador ou mediador entre
duas ou mais partes em um processo ou pratica ilicita, ajudando a conectar as partes e
facilitando a comunicagdo ou a execucdo de acordos. O intermediario ndo é
necessariamente responsavel pelo processo ou pratica ilicita, mas desempenha um

papel ativo no processo, facilitando a interagéo entre as partes envolvidas.

Lavagem de dinheiro: sdo praticas econdémico-financeiras que tém por finalidade
dissimular ou esconder a origem ilicita de determinados ativos financeiros ou bens
patrimoniais, de forma que tais ativos aparentem uma origem licita ou que, pelo menos,
a origem flicita seja dificil de demonstrar ou provar.
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Medida disciplinar: € a agdo adotada pela empresa para corrigir condutas inadequadas
ou violagbes as normas internas, ao Codigo de Etica, as politicas corporativas ou a
legislag@o vigente. O objetivo da medida disciplinar ndo é apenas punir, mas também

orientar e reforgar os padrées de comportamento esperados dentro da organizagao.

Normas Internas: politicas, diretrizes, procedimentos, regras e regulamentos internos

da empresa.

Orientagdo Escrita: E a formalizagio da orientagdo verbal relacionada ao desvio de
conduta cometido pelo colaborador, com o intuito de instruir e registrar a orientagéo

realizada para que néo haja reincidéncia do ato cometido.

Pagamento de Facilitagdo: pagamentos a um individuo, agente publico ou ndo, mesmo
que por intermediario, para que este acelere ou garanta a execugdo de um ato sob sua
responsabilidade, a que a empresa tenha direito legalmente. N&o estéo incluidos nesta
definicéo pagamentos efetuados por meio oficial e permitidos por lei, desde que néo

conflite com as disposices das leis anticorrupgao aplicaveis.

Patrocinio: toda transferéncia de valores com uma contrapartida do beneficiario, em
carater definitivo, ou disponibilizacdo de bens méveis ou iméveis da Transpanorama,
sem transferéncia de propriedade, destinados para projetos desportivos e culturais ou

para a realizagéo de eventos, tais como conferéncias, congressos ou feiras.

Penalidades: Sang&o imposta legalmente como uma resposta a uma conduta que viola

as normas estabelecidas.

Pesquisa de Salde Financeira e Fiscal: consiste na busca no portal Serasa e

similares quanto a salde financeira e fiscal da empresa a ser contratada.

Pesquisa Reputacional: consiste na busca por eventuais midias negativas na internet,
utilizando o nome da instituicéo, diretores e demais beneficiarios, quando cabivel, ou
respectivos nimeros de identificacéo fiscal (CPF / CNPJ) acompanhados de palavras-
chave tais como, mas ndo somente: corrupgéo, esquema, propina, lavagem de dinheiro,
condenado, lava-jato, crime, etc. Devera também ser verificada a presenca do

Fornecedor em cadastros desabonadores, conforme elencado abaixo:

(i) Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS);
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(if) Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP);

(iii) Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas (CEPIM);

(iv) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa do Conselho Nacional de Justica;

(v) Cadastro de Empregadores que tenham submetido trabalhadores a condicdes
analogas as de escravo do Ministério do Trabalho e Emprego;

(vi) Relag&o de Inabilitados e Inidéneos do Tribunal de Contas da Unido.

Pessoa Politicamente Exposta: agentes publicos que tenham desempenhado no
territorio brasileiro ou estrangeiro, nos tltimos 05 (cinco) anos, cargos, empregos ou

fungdes publicas relevantes, assim como seus representantes e familiares.

Pilar Alcool e Drogas: quando o colaborador/motorista assume o risco de trabalhar sob
efeito de ingestdo de alcool ou consumo de drogas ilicitas e/ou qualquer substancia que
comprometa seu desempenho seguro da sua atividade, colocando em risco a sua
seguranca e integridade fisica ou de terceiros, a reputacéo da empresa, a integridade

dos seus bens e/ou servigos ou de terceiros.

Pilar Compliance: é o conjunto de mecanismos de controle internos e externos,
implementados como parte de um programa estruturado e continuo, que assegura que
as atividades de uma organizagéo estejam em conformidade com normas legais,
regulatérias, éticas e internas, promovendo uma cultura de integridade e mitigagéo de

riscos.

Pilar comportamental: quando o colaborador/motorista assume uma postura de
descumprimento de ordens, normas ou procedimentos que colocam em risco a sua
seguranca, integridade fisica ou de terceiros, a boa convivéncia com os demais
colaboradores, a reputagcdo da empresa, a integridade dos seus bens, e/ou servigos ou
de terceiros.

Pilar Disciplinar: sdo os pilares no qual se baseia a Politica Disciplinar da empresa
como Violagdes de Segurangca, Comportamento, Alcool, Drogas e Compliance. Cada
pilar possui uma relagao de desvios de conduta associados, com critérios de pesos para

aplicacéo das acgdes disciplinares.

Politicas: referem-se a um conjunto de normas, praticas e procedimentos adotados po

uma empresa, organizagéo ou entidade para garantir que suas operacgdes estejam em
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conformidade com as leis, regulamentos, normas internas e padrées éticos aplicaveis.
O objetivo principal dessas politicas é assegurar que todos os colaboradores e
processos da organizagdo cumpram com as exigéncias legais e operacionais, evitando

riscos legais, financeiros, reputacionais e operacionais.

Presentes: itens que possuam valor comercial e que ndo se enquadram na definicdo
de brindes.

Quarentena: periodo de seis (06) meses previsto em lei em que e vedada a realizagao
de certas atividades por ex-agente publico apds o desligamento do cargo, funcédo ou

emprego publico, por exemplo, a Lei N° 12.813 de 16 de maio de 2013 e suas revisdes.

Questionario de Fornecedores: trata-se de questdes que deveréo ser aplicadas para
os Fornecedores de maior risco, possibilitando a Transpanorama de realizar uma
analise mais apurada dos possiveis riscos legais, financeiros e de reputacédo

relacionados ao Fornecedor que se pretenda estabelecer relagées comerciais.

Recrutador: colaborador responsavel por divulgar as vagas disponiveis, selecionar os

candidatos e avaliar as competéncias exigidas para o cargo.

Relacionamento préximo: Se verifica quando as pessoas compartilham entre si a vida
privada, em convivéncia muito proxima e intensa, consubstanciando-se no convivio

constante.

Reorientagdo Escrita: E a acdo de reorientacédo do colaborador sobre o desvio de
conduta reincidente ou a acao de reorientagdo sobre normas, procedimentos internos

ou de clientes e normas legais sobre as quais ja foi instruido.

Representante: é a pessoa fisica ou juridica designada para atuar em nome da
empresa ou de terceiros, com a responsabilidade de defender interesses, tomar
decisdes, firmar compromissos ou intermediar negociacdes dentro dos limites
estabelecidos pela legislagéo, contrato ou procuragao.

Salvaguardas de protecdo a identidade: conjunto de medidas ou procedimentos
adotados com a finalidade de proteger a identidade do denunciante e garantir o

tratamento adequado aos elementos de identificacdo da dentincia.
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Situagédo de Risco: qualquer situagdo que apresente potencial risco aos interesses da
Transpanorama.

Suborno: é o ato de oferecer, prometer, dar, solicitar ou aceitar quaiquer tipo de
vantagem indevida, financeira ou n&o, para influenciar decisées, obter beneficios ilegais

ou favorecer interesses particulares em detrimento da ética e da legalidade.

Suspenséo de 01 (um) dia: E a penalizacdo de um dia de trabalho do colaborador para

reflexao sobre o desvio de conduta cometido.

Suspensao temporaria da operagio: E a penalizagdo de dois ou mais dias de trabalho
do colaborador para reflexdo sobre o desvio de conduta cometido. A quantidade de dias

sera definida pelo comité.

Vantagem Indevida: qualquer bem, tangivel ou intangivel, inclusive dinheiro e valores,
oferecidos, prometidos ou entregues com o objetivo de influenciar ou recompensar
qualquer ato ou decisdo de um agente publico ou agente privado. Incluem-se, neste
conceito, presentes, brindes, entretenimento, passagens aéreas, hospedagens,

doagdes, patrocinios ou qualquer outra coisa de valor utilizada para tal fim.

Viagem: qualquer gasto com transporte aéreo, ferroviario, rodoviario, aquaviario, ou
qualquer outro meio de transporte ou estadia em hotel, pousada, resort ou qualquer
outro meio de hospedagem, que néo tenha vinculo direto com a prestagdo de servigos

por colaboradores ou que ndo sejam previstos em contratos com terceiros.

Vinculos Afetivos ou de Amizade: vinculos que possam afetar o discernimento do
colaborador ou dissuadi-lo a agir, no exercicio de suas fungdes, em prol do exclusivo

interesse e beneficio da empresa.

Violagdes de Seguranca: sdo todos os atos ou condigdes inseguras geradas por
descumprimento de procedimentos e boas praticas de trabalho adotadas pela empresa,
com base nas analises de risco, procedimentos e politicas internas e/ou normas e
requisitos legais, que tem como objetivo a prevencgéo de acidentes que possam causar

impactos a saude do trabalhador, danos ao meio ambiente, danos materiais/financeiros

a empresa e a coletividade. /Z/
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